
Polymatica Decision Manager:
интеллектуальная система 

поддержки принятия решений



Консолидация российской 

экспертизы в области 

разработки продуктов 

Широкий продуктовый стек 

от одного вендора для покрытия 

всех потребностей заказчика

Развитие и расширение 

портфеля за счет продуктов 

с реальным опытом 

эксплуатации

— разработчик 

российских бизнес-приложений для крупных 

государственных и корпоративных заказчиков. 

Компания организована в 2023 году 

для объединения усилий по развитию 

продуктов, уже существующих на рынке, а также 

созданию нового программного обеспечения.

Входит в ГК Softline.

О компании

20 +
лет опыта 

в создании 

продуктов

6
продуктовых 

линеек

24/7
техническая 

поддержка



Продуктовая линейка

Продукты SL Soft включены

в Единый реестр российских программ 

для ЭВМ и БД Минцифры РФ.

Дополнительные 
сервисы SL Soft

ИТ-консалтинг

Доработка и кастомизация

Внедрение

Поддержка и сопровождение 

0

Анализ 

неструктурированных 

данных (ML/AI)

Управление цифровым 

контентом (ECM)

Распознавание

данных (OCR)

Интеллектуальная автоматизация 

бизнес-процессов (RPA/IPA)

Текстовые и голосовые 

ИИ-боты (NLU/TTS)

Поддержка принятия 

управленческих решений 

(BI/ML/EPM)

Управление персоналом 

(HRM/HCM)



Продукты Polymatica

БД и ИС Файлы
Пакетный 

режим

Интерактивный 

режим

Онлайн-

режим

Конструктор отчетов 

и информационных 

панелей

Многомерный анализ 

и Data Mining на 

больших 

объемах данных

Построение 

и управление моделями 

машинного обучения

Платформа
отчетности и расширенной аналитики

Управление 

эффективностью

1 2 3 4 5

Система поддержки

принятия решений



Преимущества Polymatica

5

пользователей 

в России и Европе

серверных 

инсталляций

проектов 

в России

объектов - аналитика 

по всем юридическим 

и физическим лицам РФ  

приложениях 

в Правительстве РФ

Используется

проектов 

в Европе

госсектор, ритейл, 

энергетика, нефтегаз, 

банки и телеком

в рейтинге BI-платформ: 

CNews 2022

IaaSSaaSPaaS 2023

Победа в номинации 

в «Битве BI» 2022 г. Ссылка на

https://www.cnews.ru/reviews/bi_2022


Импортозамещение

и по своей функциональности замещают иностранные решения.

Self-Service BI:

Аналитические платформы Enterprise:

Системы поддержки принятия решений:



Polymatica Decision Manager 

• Построение цепочек решений 

в графическом интерфейсе с 

возможностью комбинирования 

моделей ИИ и экспертных 

правил

• Создание экспертных правил 

в графическом режиме

• Централизованный репозиторий 

экспертных правил и цепочек 

решений с ведением 

версионности

• Тестирование и интерпретация 

цепочек решений

• Согласование экспертных правил 

и цепочек решений 

• Автоматическое развертывание 

моделей и цепочек решений 

в различных режимах: онлайн, 

пакетный, автономный (скрипт) 

и интерактивный режим

• Аудит применения моделей 

и цепочек решений

• Мониторинг за работой моделей 

и цепочек решений (ИТ-мониторинг, 

мониторинг за точностью и бизнес-

метриками)

Интеллектуальная система поддержки принятия решений (СППР) 
Polymatica DM позволяет создавать, тестировать, согласовывать и 

внедрять стратегии принятия решений на основе моделей ИИ 

и экспертных правил.



• Централизованная среда управления 

стратегиями принятия решений

• Графический конструктор для работы со 

стратегиями принятия решений, их 

отдельными компонентами и метаданными

• Широкие возможности для интеграции с 

внутренними и внешними источниками 

данных

• Поддержка вложенности решений для 

повышения управляемости и 

переиспользования компонент

• Наличие API для автоматизации и 

обеспечения CI/CD процессов

Управление стратегиями 
принятия решений



Компоненты стратегий 
принятия решений

• Нативная поддержка Python, 

централизованное управление версиями 

библиотек

• Поддержка SQL запросов, включая 

продвинутые функции и диалекты 

отдельных БД

• Графический конструктор бизнес-правил 

без требований к владению языками 

программирования

• Возможности ветвления диаграмм не 

ограниченные количеством условий и 

исходящих ветвей

• Сквозная интеграция с моделями 

машинного обучения и моделями 

математической оптимизации



Тестирование стратегий 
принятия решений

• Тестирование стратегий на исторических 

данных, сценарное тестирование, A/B тесты

• Гибкая настройка логирования

• Встроенный механизм отслеживания логики 

расчетов на каждом этапе производимых 

расчетов, включая визуальные средства 

анализа

• Выгрузка кода в стратегии в формате 

Python

• Интеграция с другими модулями 

экосистемы Polymatica для обеспечения 

непрерывного мониторинга за исполнением 

стратегий принятия решений



Внедрение стратегий принятия 
решений

• Оперативное внедрение стратегий в Docker

контейнеры для применения в пакетном 

режиме и режиме реального времени

• Балансировка нагрузки и горизонтальное 

масштабирование

• Настройка прав доступа пользователей / 

групп пользователей

• Поиск объектов по различным критериям и 

тегам

• Централизованное управление 

подключениями к СУБД и REST сервисам



Типовые задачи для 
Polymatica DM в банках

Целевой маркетинг

Анализ данных
по клиентам

Сегментация
клиентов

Прогнозная
аналитика

Запуск целевых
кампаний

Стратегии 
кредитного скоринга

Управление 
модельным риском

Управление рисками

Оптимизация задолженности
Умный сбор 
задолженности

Системы раннего 
предупреждения

Противодействие мошенничеству
Транзакционный 
антифрод

Внутренний 
антифрод



]

]

Типовая схема стратегии 
кредитного скоринга

Фронт 

система

Корпоративное 

хранилище 

данных

Интерфейс 

проверки 

андеррайтера

Кредитное бюро

Операторы связи

ФССП и другие

Polymatica Decision Manager

Антифрод проверки

Проверки по внешним 

и внутренним данным

Скоринг с помощью 

моделей ML

Определение тарифа 

и лимитов

Источники данных



Пример стратегии сбора 
задолженности

0

>0

Нет

Проверка контактной политики, 

коммуникация

Стратегия сбора на бизнес правилах

A B

Проверка контактной политики, 

коммуникация

Списание/продажа долга Ожидание возврата

A/B тест стратегии сбора

Нет

Модель прогноза возврата долга

Низкая вероятность возврата Высокая вероятность возврата

Да

Прогнозируется попадание 

в просрочку?

Модель раннего предупреждения

Кол-во дней просрочки

Да

Модель прогноза 

суммы возврата

Клиент вернет средства после 

коммуникации?

Модель прогноза отклика



яяяяяяяяя

Определение предложения 
клиенту в режиме реального 
времени

База 
данных

Decision 
Manager

Клиент
Совершение 

транзакции

Получение информации 

о транзакции

Срабатывание 

бизнес-правил и 

проверка КП

Индивидуальные 

условия по 

продуктам

Вызов моделей ML,

определение 

оптимального канала и 

контекста предложения

Обогащение данными 

из внешних и внутренних 

источников

Запись в истории 

коммуникаций

Предложения 

партнеров

Баллы программы 

лояльности

Определение 

типа транзакции



Преимущества решения

Российское решение, входит в 

реестр Российского ПО и в 

дорожную карту сквозных 

технологий

Использование лучшего 

мирового опыта для 

создания решения

Нативная интеграция с Python для 

расширения функционала

Ориентация на бизнес-

пользователя

Единое решение с Polymatica

ML для подключения 

алгоритмов ИИ

Экосистема Polymatica, 

обеспечивающая полный 

цикл аналитики

• Быстрые 

сроки 

внедрения

• Большая 

партнёрская 

сеть 



Polymatica Decision Manager:
примеры экранных форм





















info@slsoft.ru

Спасибо за внимание


